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DIE BESTE 
LETZTE MEILE!

DIALOGPOST
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DIALOGPOST
01MAILING UND MEHR: 

IHRE ADRESSIERTE WERBEPOST!

ALLGEMEINE HINWEISE

SENDUNGEN OHNE WERBUNG

AUSNAHMEN ZUR INHALTSGLEICHHEIT 
VON TEXTEN BEI WERBLICHEN INHALTEN

BEISPIELE FÜR WERBESENDUNGEN

Dialogpostsendungen sind inhaltsgleiche Sendungen 
mit rein werblichem Inhalt. Sie haben ein identisches 
Format, Aussehen und Gewicht. Infopostsendungen 
dürfen zum Beispiel keine Rechnungen oder Mahnun-
gen beinhalten. Die Mindesteinliefermenge beträgt 
200 Sendungen.

Seit dem 1. Januar 2020 sind Sendungen mit nicht 
werblichem Inhalt nicht mehr als Dialogpost zulässig! 

Abweichen dürfen die Texte bei werblichen Inhalten 
hinsichtlich: 

	�Codes und Steuerungszeichen sowie Pflicht- 
angaben nach dem Bundesdatenschutzgesetz 

	Sendungsdatum und -ort

	�Regionale und personelle Zusätze zum Absender 
wie zum Beispiel Filialanschrift, Ansprechpartner, 
Telefonnummern, Konten, Öffnungszeiten

	�Maximal zehn Ordnungszeichen wie einzelne 
Zahlen, Buchstaben oder Zeichen, Länder- oder 
Produktkennungen, jedoch keine sonstigen 
ganzen Wörter 

	�Individuelle Ansprache: Abweichend von in der Be-
grüßung angesprochen Adressaten können im Text 
in geringem Umfang auch andere Personen, Haus-
tiere oder Gegenstände abweichend formuliert sein.

	�Kauf- oder Dienstleistungsangebote auch mit 
Warenmustern

	Werbung für Unternehmen oder Parteien

	�Einladungen zu Veranstaltungen mit werblichem 
Charakter

	�Bestandskundeninformationen, die werbliche 
Angebote enthalten, zum Beispiel Kunden- 
magazine

	Aufrufe zu Spenden für gemeinnützige Zwecke

	Glückwünsche

	Werbliche Kundenkarten, zum Beispiel Bonuskarte 
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STANDARDLEISTUNGEN DIALOGPOST MLM AB 4000 SENDUNGEN

STANDARDLEISTUNGEN DIALOGPOST MLM EASY AB 500 SENDUNGEN

DIALOGPOST
01PREISLISTE FÜR DAS 

MLM EXPRESS KOOPERATIONSGEBIET

Produkt Mindestmaße 
in mm

Höchstmaße 
in mm

Gewicht Preis 
pro Stück 

Info-Standard 20 L140 x B90 L235 x B125 Bis 20 g 0,30 Euro

Info-Standard 50 L140 x B90 L235 x B125 x H5 Bis 50 g 0,34 Euro

Info-Groß 50 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 50 g 0,41 Euro

Info-Groß 100 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 100 g 0,53 Euro

Info-Groß 250 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 250 g 0,65 Euro

Info-Groß 500 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 500 g 0,72 Euro

Info-Groß 1000 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 1000 g 0,83 Euro

Produkt Mindestmaße 
in mm

Höchstmaße 
in mm

Gewicht Preis 
pro Stück 

Info-Standard 20 L140 x B90 L235 x B125 Bis 20 g 0,45 Euro

Info-Standard 50 L140 x B90 L235 x B125 x H5 Bis 50 g 0,49 Euro

Info-Groß 50 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 50 g 0,56 Euro

Info-Groß 100 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 100 g 0,68 Euro

Info-Groß 250 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 250 g 0,80 Euro

Info-Groß 500 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 500 g 0,87 Euro

Info-Groß 1000 L140 x B90 L235 x B125 x H30 Bis 1000 g 0,98 Euro
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DIALOGPOST
01ZUSATZLEISTUNGEN: 

RÜCKFÜHRUNG UND PREMIUMADRESS

REDRESSMANAGMENT – 
RÜCKFÜHRUNG UND PREMIUMADRESS 

	�Ihr Adressmaterial ist gut gepflegt und Sie wün-
schen keine Rückführung Ihrer unzustellbaren 
Sendungen? 

	� Die MLM entsorgt Ihre Sendungen kostenlos unter 
Einhaltung der datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen. 

	�Sie wünschen eine Rückführung Ihrer unzustell-
baren Sendungen? 

	� Kein Problem, Sie erhalten diese Sendungen zurück 
und wir berechnen Ihnen 0,25 Euro je Stück. 

	�Sie wünschen eine Rückführung Ihrer unzustell-
baren Sendungen inkl. einer Adressrecherche?

	� Bei dem Wunsch einer Adressrecherche berech-
nen wir Ihnen 0,60 Euro je Stück. Wenn wir eine 
neue Adresse ermitteln konnten, erhalten Sie diese 
Sendungen inkl. der neuen Adresse zurück. Sofern 
keine neue Adresse ermittelt werden konnte, be-
kommen Sie diese Sendungen mit einem Hinweis 
zurück.
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DIALOGPOST
01SENDUNGSMANAGER: MAILINGS KOMFORTABEL 

UND PORTOOPTIMIERT VERSENDEN

SENDUNGSMANAGER

VORTEILE DES SENDUNGSMANAGERS

Der Sendungsmanager ist eine Software, mit der die 
MLM den kostenoptimalen reibungslosen Versand 
Ihrer Sendungen gewährleistet. 

	�Portooptimierung aller Sendungen inkl. Sendungen, 
die wir an die Deutsche Post AG übergeben 

	�Sie zahlen immer das geringstmögliche Porto 

	�Schnellere Verarbeitung, speziell von nicht maschi-
nenfähigen Sendungen, zum Beispiel Katalogen

	�Zeitersparnis durch direkte Weitergabe Ihrer Sen-
dungen an unsere Zustellpartner ohne vorherige 
Verarbeitung in unserem Briefzentrum

	�Alle Sendungen werden digital erfasst und abge-
rechnet, Fehlbuchungen vermieden und eine Sen-
dungsrecherche erleichtert
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DIALOGPOST
01SENDUNGSMANAGER: MAILINGS KOMFORTABEL 

UND PORTOOPTIMIERT VERSENDEN

SO SETZEN SIE DEN 
SENDUNGSMANAGER EIN

1.	 �Prüfen Sie, ob Ihr Auftrag die Voraussetzungen er-
füllt, und avisieren Sie Ihre Sendungen mit dem Avi-
sierungsformular bei unserem Vertrieb.

2.	� Senden Sie uns die Empfängerliste Ihrer Sendungen 
spätestens 72 Stunden vor dem geplanten Druck 
per E-Mail an Service@mittelrhein-lastmile.de.  Wir 
benötigen lediglich PLZ, Ort, Straße, Hausnummer 
und ggf. Hausnummerzusatz, keine personenbezo-
genen Daten. (Mögliche Dateiformate: xls, xlsx, csv 
oder Txt). 

	  �Für den Upload Ihrer Empfängerliste auf unseren 
Server bieten wir Ihnen zwei alternative Möglich-
keiten: einen individuellen FTP-Zugang oder die 
Sync-&-Share-Lösung von TeamDrive mit Ende-
zu-Ende-Verschlüsselung. Wir beraten Sie gern.  

	  �Bei Versand per E-Mail verschlüsseln Sie Ihre 
Datei im Zipformat und senden uns das Pass-
wort in einer gesonderten E-Mail, um die Daten-
sicherheit zu eröhen.

3.	� Nach Eingang der Empfängerliste reichern wir diese 
mit unseren logistischen Informationen an und sen-
den Sie Ihnen binnen 48 Stunden als angereicherte 
Adressdatei zurück. 

4.	� Aus der angereichten Adressdatei drucken Sie 
nun neben der Adresse auch Barcode (Typ 2of5:  
Standard), Sendungsnummer, Frankierzeile und die 
SEM-ID direkt in das Adressfeld (siehe Abb.).

5.	� Ist eine Portooptimierung durch Weitergabe von 
Teilen Ihrer Sendungen an die Deutsche Post AG 
gewünscht, müssen Ihrerseits die Voraussetzungen 
der Deutschen Post AG zur Einlieferung von Dialog-
post-Sendungen erfüllt werden.

6.	� Sie können die Sendungen bei uns einliefern oder 
eine Abholung durch unseren Fahrer bestellen. 

7.	� Wir sorgen für die schnelle und reibungslose Zustel-
lung Ihrer Sendungen. 
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